
When Hurricane Helene struck Western North Carolina,  
it came with little warning. The damage was widespread  
and substantial. Schools, the heart of rural communities, 
quickly transformed into hubs for response and support, 
distributing food, water and other essential supplies 
to families in need.

The public health team at the North Carolina 
Department of Health and Human Services 
(NCDHHS) worked closely with local health 
departments and school officials to ensure these 
spaces were safe to serve as distribution centers 
and ready to welcome students back as quickly as 
possible. 

NCDHHS provided timely guidance and supplies to 
help school nurses and administrators monitor water 
quality, assess building safety and communicate 
effectively with staff and families. In partnership 
with educators and local leaders, public health 
professionals helped ensure that children could return to safe learning environments.

Getting children back into their classrooms wasn’t just about education—it was about healing, routine 
and stability. This collaboration and coordination between NCDHHS, local health departments and 
school systems reflects the role of public health in supporting families and communities. 

It’s a reminder that public health is more than emergency response. It’s the everyday 
work of protecting, supporting and investing in the well-being of our youngest North 
Carolinians—so they can learn, grow and thrive.

Public Health 
Helps Classrooms 
and Communities 
Recover

Learn more about North Carolina public health at ncdhhs.gov.

We are NC Public Health–everywhere, every day, everybody. 

“This experience has reinforced for 
me that we live in a state that cares 
authentically about the health and 
well-being of every single one of  
its citizens.”
 — John McDaris, Principal, Hendersonville, NC

“It was important to get students back 
to learning, and it was important to 
give them their routine, their stability. It 
helps with their anxiety, and it just gave 
them another outlet to voice what they 
went through and kind of help them 
cope and realize they weren’t the only 
ones. We all went through it together 
and it gave them the sense of team and 
community.”
— Emma Garrett, School Nurse, Hendersonville, NC 
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Cuando el huracán Helene impactó el oeste de Carolina  
del Norte, llegó con poca advertencia. El daño se esparció  
y fue sustancial. Las escuelas — corazón de las comunidades 
rurales — se transformaron rápidamente en centros  
de respuesta y apoyo, distribuyendo alimento,  
agua y otras provisiones esenciales para familias  
con necesidad. 

El equipo de Salud Pública del Departamento de 
Salud y Servicios Humanos de Carolina del Norte 
(NCDHHS) trabajó de cerca con los departamentos 
de salud locales y funcionarios escolares para 
asegurarse de que estos espacios eran seguros 
para servir como centros de distribución y 
estuvieran listos para recibir de regreso a los 
estudiantes tan pronto como fuese posible.   

El NCDHHS brindó orientación oportuna  
y provisiones para ayudar a las enfermeras  
y administradores escolares a monitorear la 
calidad del agua, evaluar la seguridad de edificios 
escolares y a comunicarse de manera efectiva con el personal y con las familias. En asociación con los 
educadores y líderes locales, los profesionales de la salud pública ayudaron a asegurarse de que los niños 
pudieran volver a entornos seguros para el aprendizaje. 

El regreso de los niños al salón de clases no era solo una cuestión de educación, sino de sanar, de volver a 
la rutina y de estabilidad. Esta colaboración y coordinación entre el NCDHHS, los departamentos de salud 
locales y sistemas escolares refleja el rol de la salud pública apoyando a familias y comunidades.  

Es un recordatorio de que la salud pública va más allá de una respuesta a emergencias.  
Se trata del trabajo diario de proteger, apoyar e invertir en el bienestar de los habitantes más 
jóvenes de Carolina del Norte, así pueden aprender, crecer y prosperar.

“Esta experiencia ha reforzado en 
mí que vivimos en un estado que de 
manera genuina se preocupa por la 
salud y bienestar de cada uno de 
sus habitantes.”
 —	John McDaris, director de escuela,  
	 Hendersonville, Carolina del Norte

“Era importante que los estudiantes 
volvieran al aprendizaje, y era importante 
devolverles su rutina, su estabilidad. Esto 
ayuda con su ansiedad, y les dio una salida 
para dar a conocer aquello por lo que 
pasaron y de alguna manera ayudarlos a 
sobrellevarlo y que se dieran cuenta de que 
no fueron los únicos. Todos pasamos por 
esto juntos y esto les dio a ellos un sentido 
de equipo y de comunidad.”
— Emma Garrett, enfermera escolar, Hendersonville,  

 Carolina del Norte 

Aprende más sobre la salud pública  
de Carolina del Norte en ncdhhs.gov. 

Somos Salud Pública de NC–en todas partes, todos los días, para todos.

La Salud Pública 
ayuda a que los 
salones de clase y 
las comunidades se 
recuperen
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